Konkursa nolikuma 8.pielikums

TEHNISKA SPECIFIKACIJA

“GRUPU DZIVOKLA PAKALPOJUMS”

1. Pakalpojuma meérkis

Nodrosinat majokli un individualu atbalstu socialo probléemu
risinasana pilngadigai personai ar gariga rakstura trauc€jumiem,
kurai ir objektivas griitibas dzivot patstavigi, bet nav nepieciesSama
atraSanas ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicija.

2. Pakalpojuma
snieg$anas vieta

Pulkveza Oskara Kalpaka iela 9, Jelgava. Telpu platiba 318,55
kv.m.

3. Pakalpojuma
sanémeéeji

Pilngadigas personas ar gariga rakstura traucéjumiem, Kuram nav
nepiecieSams atbalsts apriipé (turpmak personas).

4. Pakalpojuma
IstenoSanas laiks

5 (pieci) gadi.

5. Planota maksa par
Pakalpojumu

Samaksa tiks veikta atbilstosSi faktiski sniegtajam pakalpojuma
apjomam.

6. Pakalpojuma
sanémeéju skaits

Ne vairak ka 16 (seSpadsmit) personas vienlaicigi.

7. Pakalpojuma saturs
un apjoms

1. Socialas apriipes pakalpojumi:

1.1. diennakts uzraudziba nodro$inot klientam dro$u vidi;
1.2.atbalsts paSapriipes aktivitaSu veikSanai, atbilstosi klienta
individualajam vajadzibam un socialas rehabilitacijas plana
noteikto mérku un uzdevumu izpildei;

1.3.sadzives iemanu un prasmju uzturé$ana un pilnveide atbilstosi

socialas rehabilitacijas plana noteiktajam.
2. Sociala darba un socialas rehabilitacijas pakalpojumi:
2.1. Sociala darba pakalpojums:

2.1.1. klientu registra veidoSana;

2.1.2. klienta lietas iekartoSana, uzturé€Sana un parraudziba,
klienta socialas rehabilitacijas plana izstrade, istenoSana un
parraudziba;

2.1.3. klienta socialo problému identificéSana un analiz€Sana,
sociala darbinieka konsultacijas vismaz 1 (vienu) reizi ménesi vai
péc nepiecieSsamibas un individuals atbalsts klientam;

2.1.4. socialo resursu sistemas piesaiste klienta socialo problemu
risinasanai,

2.1.5. sociala pakalpojuma sniegSanas procesa planoSana un
istenoSana, nodroSinot pakalpojuma satura un apjoma izpildi;
2.1.6. sociala pakalpojuma sniegSanas procesa dokument€Sana,
veicot sociala pakalpojuma sniegSanas procesa atspogulojumus;
2.1.7. u.c., atbilstosi nepiecieSamibai.

2.2. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi:

2.2.1. individualas nodarbibas, vismaz 1 (vienu) reizi me&nesT vai
péc nepiecieSamibas un grupu nodarbibas, vismaz 1 (vienu) reizi
nedéla vai péc nepiecieSamibas klienta socialo prasmju, sadzives
iemanu un funkcionéSanas sp&ju attistiSanai, pilnveidei un
uzturéSanai, briva laika pavadisanai u.c.;

2.2.2. aktivitates arpus grupu dzivokliem, katru ned€lu vismaz 2
(divu) veidu nodarbibas vai aktivitates;




2.2.3. klientu informé&Sanas un izglito$anas pasakumi, vismaz 1
(viens) pasakums meénesi (grupu dzivoklos vai arpus ta, grupu
darba forma), vismaz 2 (divas) stundas;

2.2.4. inform&Sanas un atbalsta pasakumi klientu likumiskajiem
parstavjiem, ja tadi ir, vismaz 1(vienu) reizi gada vai péc
nepiecieSamibas;

2.2.5. klienta patstavigas dzives prasmju, fizisko un garigo sp&ju
izvert€Sana saskana ar speka esosajiem normativajiem aktiem.

8. Ipasie nosacijumi

9. Normativo aktu
prasibas

1. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums.

2. Ministru kabineta 2017. gada 13. junija noteikumi Nr.338
“Prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem”

3. Ministru kabineta 2019. gada 2. aprila noteikumi Nr.138
“Noteikumi par socialo pakalpojumu sanemsanu”.

4. Ministru kabineta 2000.gada 12.decembra noteikumi Nr.431
“Higi€nas prasibas socialas apripes institticijam”.

5. Ministru kabineta 2017. gada 27. junija noteikumi Nr.385
“Noteikumi par socialo pakalpojumu sniedz&ju registrésanu”.

6. Ministru kabineta 2007. gada 4. decembra noteikumi Nr.829
“Noteikumi par dienas centru, grupu maju (dzivoklu) un puscela
maju izveidoSanas un uzturéSanas izdevumu lidzfinansésanu”.

7. Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas saistosie 2018.gada 22.marta
noteikumi Nr.18-8 “Par socialajiem pakalpojumiem Jelgavas
valstspilsétas pasvaldiba”.

8. Saskana ar Jelgavas valstspilsétas domes 2018. gada 26. aprila
Iémumu Nr. 6/6 “Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas iestades
“Jelgavas socialo lietu parvalde’ maksas pakalpojumu cenradis”.
9. Citos normativajos aktos noteiktas prasibas, kas attiecas uz
Pakalpojuma nodro$inasanu.

10. Personals

1. Primari piedavat darbu esoSajiem Jelgavas socialo lietu
parvaldes darbiniekiem.

2. NodroSinat regularu profesionalas kompetences pilnveidi un
supervizijas  darbiniekiem atbilstoSi normativajos  aktos
noteiktajam.

11. Pakalpojuma
pieskirSana,
nodrosinasana un
partrauksSana

1. Pakalpojums tiek nodroSinats saskana ar Jelgavas pilsétas
pasSvaldibas 2018.gada 22.marta saistoSiem noteikumiem Nr.18-8
“Par socialajiem pakalpojumiem Jelgavas valstspils€tas
pasSvaldiba”.

2. Saskana ar Jelgavas valstspilsétas domes 2018. gada 26. aprila
lemumu Nr.6/6 “Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas iestades
“Jelgavas socialo lietu parvalde’” maksas pakalpojumu cenradis”.
3. Jelgavas socialo lietu parvalde pienem Iémumu par
pakalpojumu, pakalpojuma sniedz€js slédz ligumu.

12. Pakalpojuma
novértésana un
atskaites

1.Pakalpojuma sniedzgjs:

1.1. iesniedz Jelgavas socialo lietu parvaldei darba planu
attiecigajam gadam;

1.2. vienu reizi ceturksni pirmaja gada un ar otro gadu 1 (vienu)
reizi pusgada iesniedz parskatu par darba plana izpildi;

1.3. vienu reizi gada iesniedz parskatu par Liguma izpildi un
pieskirto finanSu resursu izlietojumu, ieklaujot §adu informaciju:
1.3.1. parvaldes uzdevuma izpilde un tas gaita sasniegtie rezultati;




1.3.2. socialas rehabilitacijas plana izpilde klientiem (klientu
progress vai regress);

1.3.3. klientu skaits (sadalfjuma pa vecumiem, dzimumiem un
pakalpojuma veidiem), kuri ir sanémusi socialos pakalpojumus;
1.3.4. klientu apmierinatibas ar sanemtajiem socialajiem
pakalpojumiem noveértejums, tai skaitd sanemtas stidzibas un to
pamatotiba;

1.3.5. socialo pakalpojumu sniegSana iesaistito specialistu
kvalifikacija;

1.3.6. personalam sniegtas apmacibas un supervizijas;

1.3.7. cita informacija, kuru pakalpojumu sniedzgjs uzskata par
butisku;

1.4. ievieto informaciju par socialo pakalpojumu sniegSanas
procesu, sociala darba norisi, taja skaita par veiktajam darbibam
ar klientu lietojumprogramma “Pasvaldibu socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu administréSanas lietojumprogramma”
(turpmak — SOPA) vai labklajibas nozares un pasvaldibu socialas
sferas vienotaja digitalaja platforma “DigiSoc” (turpmak -—
DigiSoc), kas aizstas SOPA, péc tas izstrades pabeigSanas un
darbibas uzsakSanas, atbilstoSi speka esoSajam normativo aktu
regul&jumam,;

1.5. sniedz informaciju citam (Saja pielikuma tieSi nemin&tam)
valsts un/vai pasvaldibu institlicijam, atbilstoSi speka esoSajam
normativo aktu reguléjumam,;

1.6. normativajos aktos paredzetajos gadijumos un kartiba ievieto
informaciju citas (Saja pielikuma tieSi neminétas) informacijas
sistémas.

2. Lidz SOPA (péc tas aizstaSanas - DigiSoc) lietoSanas tiesibu
iegtiSanai nepiecieSamo informaciju sniedz Socialajam dienestam.
3. Jelgavas socialo lietu parvalde veic pakalpojuma kvalitates
novertéjumu — vismaz reizi 3 (trijos) gados.




