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Integrétas vadibas sisteémas politika
(Kvalitates parvaldibas sist€émas. Prasibas (ISO 9001:2015);
Vides parvaldibas sistémas. Prasibas ar vadlinijam lietosanai (ISO 14001:2015))

Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas iestade “Centrala parvalde” nodrosina tas kompetencé

esoSo funkciju un paSvaldibas brivpratigo iniciativu izpildi, ievérojot speka esoSos normativos
aktus un iedzivotaju likumigas intereses. Galvenais uzdevums ir biit par pilsétas ilgtspgjigas
attistibas iniciatoru un koordinatoru, sekméjot iedzivotaju dzives kvalitates uzlabosanu.

Pamatprincipi:

1.

Nodros$inat paSvaldibas klientu vajadzibas atbilstosi Valsts parvaldes pakalpojumu politikas
pakalpojumu izveides, sniegSanas un pilnveides nosacijumiem.

2. Veicinat ikviena darbinieka lidzdalibu pasvaldibas galvena uzdevuma veiksana, radot drosu,
ieklaujoSu un atbalstoSu darba vidi.

3. Veidot Jelgavu par pils€tu ar augstu vides kvalitati.

4. Sekmet dabas resursu ilgtsp€jigu izmantoSanu, veicinot videi draudzigu un modernu
tehnologiju izmantosanu, pielagojoties klimata parmainam.

5. Veicinat sabiedribas Iidzdalibu pasvaldibas attistibas procesos.

Merki:

1. Nodrosinat efektivu komunikaciju operativai informacijas apmainai starp paSvaldibu un
klientu.

2. Nodrosinat pakalpojumu atbilstibu speka esoSajiem normativajiem aktiem un labas
parvaldibas praksei.

3. Uzturét un pilnveidot paSvaldibas darbinieku profesionalo kvalifikaciju un kompetenci,
veicinot digitalo prasmju un maksliga intelekta riku apgtiSanu, ka arT nodroSinot profesionalai
attistibai labveligus apstaklus.

4. Veikt pilsétvides sakarto$anas un infrastruktiiras uzlabosanas pasakumus, pienemot [émumus
un izpildot piemérojamas normativo aktu prasibas.

5. Taupigi izmantot dabas resursus.

6. Nepartraukti samazinat ietekmi uz vidi.

7. Uzturét un pilnveidot integrétas vadibas sisteému.
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